
Referencje 

Dzielnicowe Biuro Finansów Oświaty Praga Północ wdrożyło Elektroniczny Obieg 

Dokumentów firmy SERWKOM Sp. z o. o 

Wyboru dokonano na podstawie analizy dostępnych rozwiązań, pod kątem 

spełnienia wymagań charakterystycznych dla urzędów administracji publicznej. Nie bez 

znaczenia była również cena oferowanego rozwiązania. Koszty zostały zminimalizowane 

dzięki wykorzystaniu serwera pracującego pod kontrolą systemu Unix. Ze względu na 

rodzaj danych magazynowanych w systemie, jako bazę danych wykorzystano 

zaawansowane technologicznie rozwiązania serwerów SQL 

Oświata + , to rozwiązanie charakteryzujące się niskimi kosztami zarządzania  

i administracji. Wykorzystanie systemu EOD Oświata + w znacznym stopniu uprościło  

komunikacje pomiędzy placówką oświatową a poszczególnymi wydziałami biura, 

przyczyniając się na obniżenie kosztów i wygodę pracy. 

Archiwizacja oraz odpowiednie prawa dostępu do dokumentów sprawiają  

iż system jest klarowny pod względem czasu oraz reakcji na zamieszczony dokument. 

Etapowy proces wdrożenia (trwający nadal), rozbudowany system szkoleń oraz  

Help Line bezpośrednio z osobami odpowiedzialnymi za wdrożenia systemu, pomógł 

w trudnym okresie rozruchu systemu. Proces wdrożenia przebiegał bez zastrzeżeń, szybko 

sprawnie i solidnie. Szkolenia przeprowadzane bezpośrednio w placówkach (każdej z osobna)  

przy okazji wdrażania systemu - przyniosły oczekiwany efekt jakim jest pełna  

zdolność wykorzystywania systemu oraz umiejętność posługiwania sie nim. 

System EOD Oświata+ firmy SERWKOM Sp. z o. o. funkcjonuje bez zakłóceń,  

podnosząc efektywność pracy oraz zadowolenie obsługiwanych placówek. 

Jako Dyrektor DBFO Praga Północ wystawiam pozytywne referencje dla firmy  

SERWKOM Sp. z o. o. oraz systemu EOD Oświata+ 


